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หลักการและเหตุผล
1.การใชขอมูลในลักษณะอิเล็คทรอนิกแฟมมีแนวโนมดีมากขึ้น ทีมสงผล
สามารถใชประโยชนจากใบ Physician Record เพื่อดูการบันทึกรางกายเพื่อ
สรุปการตรวจสุขภาพของผูมารับบริการ
2. ฝายประสานสิทธิประโยชนสามารถ Print เอกสารใบสงตัวและบัตร
ประชาชนในระบบคอมพิวเตอรเครือขายไดรวดเร็วมากขึ้น เพื่อทดแทนการ
ถายเอกสาร ทั้งจากตัวผูปวยเองหรือโดยเจาหนาที่ที่ทําการเบิกหลาย ๆ ครั้ง 
เชนในกลุมผูปวยฉายแสงหรือการรักษาอื่นๆ
3.ทดแทนการใชแฟมในกรณีแฟมหาย
4.ลดพื้นที่ในการจัดเก็บแฟม

วัตถุประสงค

1. เพื่อตองการทราบถึงความถูกตองของขอมูลที่ถูก scan
2. เพื่อตองการทราบถึงความถูกตองของสถานะแฟม
3. เพื่อลดพื้นที่ในการจัดเก็บแฟม
4. เพื่อใชทดแทนการใชแฟมแทนในกรณีแฟมหาย

การดําเนินการ

1. ประชุมเพื่อปรึกษาหาแนวทางการแกไขปญหา

การดําเนินการ

2.ประสานงานกับคณะกรรมการงานพัฒนาดานหนาและคณะกรรม
    เวชระเบียน 

การดําเนินการ

3. แนวทางการปฏิบัติงานโดยแบงจุด Scan ออกเปน 3 จุด

   

   กลุมงานผูปวยนอก      กลุมงานรังสีรักษา          กลุมงานเคมีบําบัด
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การดําเนินงาน
4..เจาหนาที่เวชระเบียนทําการตรวจสอบความถูกตองของการ SCAN และ

ความถูกตองของการเปลี่ยนสถานะแฟม

ผลการทวนสอบการ SCAN ในแตละเดือนของแตละคลีนิค
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การวัดผลและผลการเปล่ียนแปลง

1. ความถูกตองของการ SCAN มีการพัฒนามากขึ้น

2. ความถูกตองของการเปล่ียนสถานะแฟมใหเปน
ปจจุบันงายและตอการคนหา

1. เอกสารทั้งหมดการตรวจเปนส่ิงที่สําคัญในการรักษาผูปวย
2. การเปลี่ยนสถานะแฟมที่ถูกตองจะเปนประโยชนตองานเวชระเบียนในการ   
ติดตามแฟม
3.ระบบ SCAN เปรียบเสมือนแฟมคนไข เอกสารขอมูลตองมีความถูกตอง
4. กระบวนการตรวจสอบขอมูลทําใหการทํางานมีประสิทธิภาพมากขึ้น

บทเรียนที่ไดรับ


